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4.10 Концепция применения средств информационно-
коммуникационных технологий в обучении физике 

 

Введение. В настоящее время в Казахстане происходят серьезные 

преобразования в сфере информатизации общества, перехода на 

информационно-коммуникационные технологии, автоматизированное, 

высокотехнологичное производство. Информатизация общества предполагает 

повсеместное внедрение информационных и коммуникационных технологий 

практически во все сферы жизни и деятельности человека. Он трансформирует 

все структуры общества и влияет на систему образования. 

Информатизация образования должна выходить за рамки 

информатизации других сфер общественной деятельности, потому что именно 

здесь начинают формироваться социальные, психологические, 

общекультурные, профессиональные предпосылки информатизации всего 

общества. Однако остается еще много нерешенных вопросов. 

С начала и до наших дней основную ношу информатизации несут 

школьные учителя и преподаватели вузов «на своих плечах». Некоторые 

университеты ушли здесь далеко вперед, а другие сильно отстают. Это 

свидетельствует о несоответствии фактического и необходимого уровня 

действий учителей по использованию информационно-коммуникационных 

технологий в образовательном процессе. 

4.10.1. Психолого-педагогические основы информатизации 

физического образования 

Психолого-педагогические исследования, выполненные в русле 

психологической теории деятельности человека и теории учебной 

деятельности, показывают, что наиболее, оптимальной с возрастной точки 

зрения следует считать трёхступенчатую модель использования 

информационной техники в физическом образовании [288]. 

Первый этап - младшая школа: развитие элементарной компьютерной 

грамотности и информационной культуры.  
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Второй этап - общеобразовательная школа: освоение новых областей 

знаний по принципу - совместно с учителем и сверстниками, построение и 

описание школьных дисциплин. Компьютер в этом возрасте можно 

использовать как многофункциональный инструмент для редактирования 

текстов, проведения лабораторных экспериментов, мастер-классов, 

разработки совместных проектов и т. д. 

Третий этап - старшая и высшая школа: благодаря широкому знанию всех 

областей профессиональной деятельности человека, с помощью 

компьютерного моделирования студенты учатся строить и управлять 

важнейшими производственными процессами и социальной деятельностью 

людей. На этом этапе используются информационные инструменты для 

развития навыков самообразования и переподготовки. 

Информатизация физического образования является одной из форм 

интенсивного проникновения современных человеко-машинных систем во все 

сферы общественной жизни. Согласно теории таких систем [289] их ведущим 

компонентом является человеческая деятельность, а машинный компонент 

выступает как орудийное средство её эффективной реализации. Человеческая 

деятельность имеет много разных видов и форм, генетически исходной 

основой которых является трудовая деятельность. 

Использование компьютерных технологий позволило создать обучающие 

машины типа тренажера, реализующие процесс выполнения упражнений и 

проверки усвоения знаний и умений по различным предметам, в том числе по 

физике. Но при этом механизированы не столько операции обучающего 

действия обучающегося, который овладевает знаниями и умениями, сколько 

некоторые операции учебной работы (что, конечно, важно само по себе). В 

результате при ознакомлении студентов с новыми областями знаний и 

организации учебной деятельности такие системы не преодолели, а, наоборот, 

обострили противоречия, присущие традиционному безмашинному 

обучению. 
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Применение средств информационно-коммуникационных технологий в 

учебном процессе является не только предпосылкой совершенствования 

обучения, но и  потенциальным источником негативных последствий. В 

частности, использование компьютера может послужить причиной распада 

целостной системы "учитель–класс" на отдельные элементы типа "ученик-

компьютер" контролируемые преподавателем. Поэтому специальной задачей 

проектирования информационно-коммуникационных технологий обучения 

является поиск способов организации учебного процесса. 

Как считает психолог Рубцов В.В. [289] целостность организации 

учебного процесса является необходимым условием для разработки человеко-

машинных систем образовательного назначения. По его мнению, она может 

быть достигнута за счёт трёх основных аспектов: 

- управления познавательной активностью отдельных школьников; 

- управления учебной деятельностью как системой "учитель-компьютер-

ученик"; 

- управления взаимодействиями и сотрудничеством учителя и учащихся, 

самих учащихся. 

Первая группа требований связана с выбором и характером 

рекомендованного к усвоению материала, что определяет предметно-

содержательную основу создаваемой учебной среды. Выполнение этих 

требований обеспечит единство психологической основы того или иного 

учебного предмета или его раздела и тех учебных действий и операций, с 

помощью которых учащиеся смогут успешно идентифицировать 

происхождение теоретически обобщенных знаний. 

Вторая группа требований касается оперативного обеспечения учебных 

действий обучающихся, а также режимов обмена действиями между 

пользователем и машиной.  

Третья группа относится к организационной поддержке учебной среды, 

которая состоит из конфигурации системы и списка способов взаимодействия 
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преподавателей и учеников. (Более подробно требования описаны в [289]). 

  

Успешное достижение педагогических целей при использовании 

информационно-коммуникационных технологий возможно в условиях 

функционирования информационно-образовательной среды, под которой 

понимается совокупность условий, способствующих возникновению и 

развитию процессов информационно-образовательного взаимодействия 

между студента (ов), преподавателя и средств информационных технологий, а 

также формирования познавательной деятельности студента при условии, что 

компоненты среды (различные виды учебного, демонстрационного 

оборудования, сопряженные с компьютерными технологиями, программным 

обеспечением и системами), учебно-наглядные пособия и др.) наполнены 

предметным содержанием определенного учебного курса. [290]. 

Информационно-учебная среда включает средства и технологии сбора, 

накопления, передачи, обработки и распределения учебной информации, 

средства представления знаний, обеспечивая связь и функционирование 

организационных СТРУКТУР педагогической деятельности. 

Цель информационно-обучающей среды: выявление, раскрытие и 

развитие способностей личности и потенциала творческой инициативы: 

создание условий для самостоятельного извлечения знаний и их 

качественного усвоения, обеспечение автоматизации процесса обработки 

результатов обучения, в том числе результатов. успеваемости в обучении; 

компенсирующие негативные последствия общения студента средствами 

информационных и коммуникационных технологий. 

Реализация процесса информатизации физического образования 

возможна при наличии развитой учебно-информационной базы. Для создания 

такой базы,   отмечает Роберт И.В. [290], должны быть решены комплексные 

проблемы: 

- производство-комплектов учебной вычислительной техники, 

отвечающих техническим, психолого-педагогическим и эргономическим 
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требованиям; 

- создание системы сервисного обслуживания технических и 

программных средств; 

- создание лабораторий предназначенных для проведения учебных 

экспериментально-исследовательских работ, с использованием средств 

информационных технологий; 

- создание распределённой системы государственных и локальных 

баз данных и баз знаний учебного назначения; 

- создание телекоммуникационной сети учебного назначения 

регионального и межгосударственного масштабов; 

- интеграция ведомственных, территориальных и других вычисли-

тельных систем учебного назначения в единую Государственную 

информационно-вычислительную сеть, ориентированную на использование в 

системе  образования. 

Результатом педагогического воздействия является раскрытие и развитие 

потенциала личности, их совершенствование; развитие умения 

самостоятельно приобретать знания и открывать изученные закономерности; 

развитие способности принимать решения в изменяющихся внешних 

условиях. 

Реализация возможностей информационно-коммуникационных 

технологий в образовании создает предпосылки для формирования 

информационной культуры образовательной деятельности, повышает 

мотивацию обучения за счет возможности самостоятельного выбора форм и 

методов обучения. А использование учебного оборудования, 

функционирующего на базе средств информационно-коммуникационных 

технологий, обеспечивающего проведение экспериментально-

исследовательской деятельности при изучений процессов, протекающих в 

реальном мире, или изучение поведения моделей этих процессов создают 

предпосылки для раскрытия и самораскрытия творческих возможностей и 

способностей индивида, что, в свою очередь, приводит к развитию аналитика-
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синтетических видов мышления. Это является основой интенсификации 

процесса развития личности обучаемого. 

Таким образом, в связи с информатизацией образования изменяется 

парадигма педагогической науки (система основных научных теорий и 

методов педагогической науки, по образу которых организуется 

исследовательская деятельность и практика ученых-педагогов, направленная 

на разработку стратегии отбора содержания и организационных форм, 

методов обучения и воспитания [291]. 

В основе концепции лежат следующие требования для создания и 

дальнейшего использования информационных и коммуникационных 

технологий в обучении физике: 1. Современные требования к организации 

учебного процесса; 2. Создание условий для усиления самостоятельной 

работы студентов; 3. Выполнение принципа непрерывности; 4. Внедрение 

современной науки и техники; 5. Обеспечение современной научной 

организации преподавателей и студентов; 6. Унификация информационных и 

коммуникационных технологий в обучении физике; 7. Выполнение принципа 

гуманизации.  

Стержнем концепции явилась блочная модель автоматизированного 

комплекса обучения физике, набор блоков (базовых, дополнительных, 

традиционных и организационных приемов), обеспечивающих плавный 

переход от традиционных методов обучения физике к использованию 

информационно-коммуникационных технологий. 

Концепция учитывает возможность использования информационно-

коммуникационных технологий в контексте дифференциации и 

индивидуализации обучения (см. схему, рис.1). 

. 
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Рис.1 Блок-схема концепции применения средств новых 

информационных технологий обучения физике 

 

4.10.2 Дидактические возможности средств информационно-

коммуникационных технологий в физическом образовании 

Учебники всегда использовались, чтобы стимулировать интерес к предмету, 

улучшить наглядность и сосредоточить внимание ученика на самом важном или 

сложном учебном материале. 

К традиционным средствам обучения относятся учебники, макеты, 

таблицы, модели, учебные пособия, лабораторное оборудование и многое 

другое. Эти средства были выделены на интерпретацию нового материала, 

средства утверждения и повторения, а также средства контроля. Использование 

всех этих инструментов в процессе обучения в той или иной степени повлияло 

на мотивацию, академические достижения и интеллектуальное развитие 
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студентов, но ни один из этих инструментов не имел особых дидактических 

возможностей с использованием информационно-коммуникационных 

технологий.  

 
Рис.2. Дидактические возможности средств информационно-коммуникационных 

технологий 

Перечислим наиболее важные дидактические возможности средств 

информационно-коммуникационных технологий (рис.2). 

1. Реализация интерактивного диалога обеспечивается мгновенной 

обратной связью между пользователем и инструментами ИКТ. Интерактивность 

на английском языке означает взаимодействие,  взаимодействие, влияние друг 

на друга. Интерактивность диалога позволяет студенту активно 

взаимодействовать с системой, каждый его запрос вызывает реакцию системы, 

и, наоборот, реплика последней требует ответа пользователя. 

2. Визуализация учебной информации об исследуемом объекте 

предполагает визуальное статическое представление исследуемого объекта и 

(или) его компонентов на экране компьютера, перемещение любого процесса или 

его модели на глубину экрана, более детального рассмотрения изучаемого 

объекта, стенда или агрегата. Некоторые программы предлагают процессы, 

протекающие в микро- и макромирах, а также процессы, которые невозможно 

изучить с помощью учебных лабораторных стендов. Возможна графическая 

интерпретация исследуемой выборки. 

Дидактические возможности 
информационных и 
коммуникационных технологий 

Реализация 
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диалога 
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Хранение 
информации в 
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формате 

Автоматизация управления 
учебной деятельностью 
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деятельности 
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3. Моделирование реальных или виртуальных процессов и явлений, 

моделирование лабораторных стендов, агрегатов и машин, интерпретация 

информации об изучаемых или исследуемых объектах в виде таблиц, графиков 

(например, моделирование процессов и явлений при высоких или низких 

температурах в космосе; создание предметной виртуальной среды для тренинга при 

подготовке к будущей профессиональной деятельности).  

4. Хранение в цифровом формате больших объемов информации с 

возможностью удобного доступа, воспроизведения, передачи на любые 

расстояния; автоматизация служб сбора, накопления, хранения, обработки и 

поиска информации. 

5. Автоматизация процессов вычислительной деятельности, а также обработки 

результатов учебного эксперимента (в том числе масштабе реального времени) 

реализуется с помощью специальных лабораторных стендов на базе 

микропроцессорной техники, программно-аппаратных комплексов, снабженных 

датчиками, сопрягаемыми с ПЭВМ, что позволяет выводить на экран компьютера 

полученные в ходе эксперимента данные и производить статистическую обработку, 

строить графики, таблицы, диаграммы.  

6. Автоматизация управления образовательной деятельностью и контроль 

результатов обучения, тренировки, тестирования; автоматизация 

информационных сервисов и информационного взаимодействия участников 

образовательного процесса в локальных и глобальных компьютерных сетях с 

целью улучшения управления учебным процессом в вузе. 

В современных программных разработках, предназначенных для 

образования, уже реализуются в той или иной степени перечисленные ранее 

уникальные дидактические возможности средств ИКТ. Это позволяет повышать 

эффективность обучения прежде всего за счет усиления наглядности 

демонстрации учебного материала, индивидуализации и дифференциации 

процесса обучения, обеспечения объективности контроля, оценки знаний, 

умений и навыков [5].  
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Появление новых научных теорий и техническое развитие существующих 

оказывало определенное влияние на способы представления информации, 

используемой в педагогике. В настоящее время наиболее интересным можно 

считать создание единой среды мультимедиа, включающей в себя различные 

виды представления информации, порожденные появлением компьютеров [6]. 

Есть разные определения мультимедиа. Для нас мультимедиа - это 

интерактивная среда, которая позволяет получать и обрабатывать информацию 

в виде потоков, включая текст, графику, звук, видео и системы связи.  

В понятие мультимедиа технологий на современном этапе зачастую вклю-

чают совокупность средств управления и программных продуктов, 

предназначенных для работы со сгенерированными компьютером иллюзиями 

временно подменяющими окружающую нас действительность.  

Виртуальная реальность похожа на имитацию физической реальности. В 

виртуальной реальности вместе с окружающим пространством вы видите 

виртуальный образ, который меняется по мере вашего движения. Создание 

виртуальной реальности основано на использовании имитационного 

моделирования, теории дистанционного управления, техники взаимодействия 

человека с машиной. Технология виртуальной реальности используется в 

управлении производственными процессами и в индустрии развлечений при 

создании сложных спецэффектов. 

Использование преподавателем мультимедийного компьютера для 

контроля усвоения материала. 

В то же время существует ряд проблем, возникающих при использовании 

обучающе-контролирующих программ в процессе обучения. 

Во-первых, автоматическое управление возможно с помощью достаточно 

простой и однозначной формы стандарта. Для сложных физических структур 

создание единственно правильного стандарта становится более сложным, и чем 

сложнее изучаемое физическое явление, тем менее однозначно можно дать 

единственно правильный стандарт. При вводе речи автоматический контроль 

вообще становится очень проблематичным, так как спонтанную устную и 



THEORETICAL FOUNDATIONS OF THE FUNCTIONING OF EDUCATION. WAYS TO 
IMPROVE THE EFFECTIVENESS OF EDUCATIONAL ACTIVITIES 

324 
 

письменную речь вообще нельзя сравнивать с каким-то единым правильным 

эталоном. Невозможно предугадать словесную реакцию школьника на 

ситуацию, возникающую в процессе обучения, даже самый нестандартный ответ 

на вопрос не может быть абсолютно правильным с точки зрения физических 

законов. 

Во-вторых, если ответ ученика не соответствует стандарту, очень важно 

правильно диагностировать причину ошибки. Ошибка может быть основана на 

плохом понимании нового материала, незнании ранее пройденного материала 

или чисто психологических причинах, например, невнимательности. 

Теоретической причиной ошибки могут быть объяснения учащегося на другом 

языке по сравнению с языком учебника, сходство изучаемой конструкции с 

любой другой и, наконец, просто структурная сложность изучаемой 

конструкции. Кроме того, возможны описки, опечатки и случайные нажатия 

кнопок. Очевидно, что в каждом конкретном случае эффект управления будет 

разным. В простейших случаях возникающие ошибки можно спрогнозировать и 

учесть при составлении программы обучения и контроля, в более сложных 

случаях необходима индивидуально ориентированная аналитическая работа 

учителя. 

В-третьих, компьютерные упражнения следует использовать только там, где 

они действительно методически оправданы. Работа в компьютерном классе 

должна быть тесно связана с предыдущей и последующей работой в классе. 

Недопустимо использовать компьютер как простейшее средство, чтобы чем-то 

занять учеников. При использовании компьютера в качестве учебного пособия 

нужно уделять особое внимание предварительной подготовке учителей к уроку.  

Заключение. Названные проблемы не кажутся нам непреодолимым 

препятствием для использования компьютера, чтобы облегчить работу учителя. 

Учитывая нынешний интерес к созданию и использованию обучающих 

программ, можно с уверенностью сказать, что эти проблемы могут быть успешно 

решены в ближайшем будущем.  
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Таким образом, компьютер должен помочь учителю избавиться от рутинной 

монотонной работы и превратить управление в творческую составляющую 

управления учебным процессом. Анализируя приведенное выше 

совершенствование методики преподавания физики, связанное с внедрением 

информационно-коммуникационных технологий в образовательный процесс, 

можно сделать вывод, что оно должно идти по пути определения структуры 

методики обучения, фактически обеспечиваемой в образовательном процессе, 

усиление его практической направленности, индивидуализации и 

дифференциации.  

 

  


